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Perfeccionate con un programa respaldado
por tradicion y excelencia

La excelencia académica que caracteriza a la Universidad de Concepcion, permite la formacién de
profesionales altamente calificados en diversas areas disciplinares.

3er lugar en 11° lugar en 7 anos
Universidades Universidades Mdaxima acreditacion
Nacionales Latinoamericanas Nivel de excelencia
University Ranking by QS World University Ranking Comisidon Nacional de Acreditacién CNA-Chile
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Departamento de Administracion
Publica y Ciencia Politica
Universidad de Concepcion

Objetivo del programa.

Desarrollar elementos conceptuales en el marco
de la Gestion Administrativa y su aplicacion en el
ambito de la Atencion Primaria de Salud
Municipal

Edtcncton

L CONTINUA ~
| _




Pubhca y Ciencia P oltica
Universidad de Concepcion

a2a Arancel 2026
Certifica Duracion Modalidad 100% online Horario
80 horas 9 semanas e Clases asincronicas Sesion de consultas

cronologicas e Estudio autbnomo sincronica
una vez por semana

Metodologia

Las clases son asincronicas y se presentan a través de capsulas explicativas disefadas para abordar las tematicas especificas del diploma. Ademas se
incluyen presentaciones, guias de contenido y bibliografia, entre otros materiales de apoyo. Se realiza una sesién sincrénica semanal de una hora de
duracién a través de plataforma Zoom, destinada a resolver consultas directamente con las y los docentes a cargo de cada maodulo.

El programa se desarrolla en la plataforma virtual Moodle y esta estructurado en médulos de estudio semanales, cuyo material se libera de manera
programada. Cada maodulo incluye una evaluacion, y al término del programa académico los estudiantes deben completar una evaluacidn integrativa.

El diploma cuenta con el respaldo de un/a tutor/a virtual, un/a profesional encargado/a de apoyar a los estudiantes en diversas gestiones, tales como
solicitudes de prérrogas, certificados de alumno regular, seguimiento de consultas a docentes, entre otros. Este apoyo tiene como objetivo facilitar que
los participantes cumplan con las exigencias del programa de manera oportuna y efectiva.
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Universidad de Concepcion

Vinculacién con el medio

Hasta 22 de noviembre de 2030

Dirigido a

Profesionales, técnicos o administrativos que se desempenen en el area
administrativa de instituciones del primer nivel de atencion de salud

Requisitos de admision

Sin requisitos de formacion profesional o ejercicio laboral, recomendable
tener conocimientos basicos sobre las materias a tratar
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Pablica y Ciencia Polttica CONTINUA

Universidad de Concepcion

« Administrador Publico
Universidad de Concepcion

J Magister en Politica y Gobierno
Universidad de Concepcion

Experiencia profesional en planificacion y control de gestién
en el Servicio de Salud Talcahuano

V Experiencia docente con funcionarios publicos de la Salud en
materias como planificacion estratégica, formulacién de
indicadores, planes operativos e innovacion publica

&/ Actualmente docente colaborador de la carrera de
Administracion Publica Universidad de Concepcion

Directora Académica
Angela Rioseco Rivera




Departamento de Administracion
Publica y Ciencia Politica
Universidad de Concepcion

Cuerpo docente

0606060000
006060000
060060000

Jaime Contreras
Alvarez

Administrador Publico, Universidad de
Concepcion

Doctor en Administracion y Politica
Publica, Universidad Nacional de
Cdrdoba

Magister en Politica y Gobierno,
Universidad de Concepcidn

Magister en Trabajo Social y Politicas
Sociales, Universidad de Concepcidén
Diplomado en Docencia para la
Educacion Superior, Universidad de
Concepcion

Profesor Asociado del Departamento de
Administracion Publica y Ciencia
Politica, Universidad de Concepcion
Director de Vinculaciéon con el Medio
Social de la Universidad de Concepcion

Paula De Orde Rios

Matrona Universidad de Concepcion
Magister en Salud Publica mencion
Educacion para la Salud

Diplomada en Gestidon de Sistemas de
Salud, Universidad de Concepcion
Diplomada en Calidad y Seguridad en la
Atencidén y Acreditacion de Salud,
Universidad de Chile

Presidenta de la Sociedad Chilena de
Salubridad

Profesora Asistente y Directora del
Departamento de Salud Publica de la
Facultad de Medicina de la Universidad
de Concepcidén

Pablo Borquez
Padilla

Administrador Publico Universidad de
Concepcion

Magister en Politica y Gobierno de la
Universidad de Concepcion

Experiencia como Encargado de
Innovacion y Asesor en Planificacion y
Control de Gestion del Servicio de Salud
Talcahuano

Se desempefia como Consultor en
Capacidades para Innovar en el
Laboratorio de Gobierno del Ministerio
de Hacienda
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Departamento de Administracion

Publica y Ciencia Politica
Universidad de Concepcion

Erik Gonzalo Carrasco
Jara

e Abogado, Universidad de Concepcién

e Magister en Derecho del Trabajo y de la
Seguridad Social, Universidad de
Concepcion

e Diplomado en Aplicacién del Derecho Civil
en el Derecho del Trabajo, Universidad de
Concepcion

e Diplomado en Derecho Administrativo
General. Universidad de Concepcidén

e Experiencia como Coordinador Juridico
Regional. Direccion Regional del Trabajo
Biobio

0606060000
006060000
060060000

Cuerpo docente

Rodrigo Lopez Gallardo

Administrador Publico, Universidad de
Concepcion

Magister en Politica y Gobierno de la
Universidad de Concepcién

Diplomado en Habilidades Directivas en
Salud de la Universidad de Chile

Diplomado en Gestién Normativa de
Recursos Humanos en Salud de la
Universidad de Concepcidn

Experiencia profesional en la Gestion de
Personas en Servicios Publicos del area de
la Salud

Administrador Publico Universidad de
Concepcion

Magister en Politica y Gobierno de la
Universidad de Concepcidén
Profesional con especializacién en las
areas de Gestion de Personas,
Participacion Ciudadanay
Transparencia

Actualmente se desempena como
Director (s) de Salud Municipal de
Quillén, Nuble

Maria Soledad Retamal

Yévenes

Ingeniera Comercial Universidad de
Concepcion

Magister en Finanzas de la Universidad de
Chile

Diplomada en Habilidades directivas para
la gestidn en Salud, Universidad Santo
Tomas

Jefa del Departamento de Control de
Gestion del Servicio de Salud Nuble
Integrante del Comité de Innovacién del
Servicio de Salud Nuble

Edfrencion
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Departamento de Administracion
Publica y Ciencia Politica
Universidad de Concepcion

Equipo de apoyo

00606000
0606060000
00060000

Elizabeth Estay Arriagada

Profesional encargada de la coordinacién de las actividades a desarrollar en
los programas de capacitacién

Gestion académica y administrativa:
* Coordina el material con los docentes para cargarlo en la plataforma.
Asegura las inscripciones y matriculas de los participantes
Soporte y acompanamiento al estudiante:
e Orientar en el uso de la plataforma, mantener comunicacién constante con
los y las estudiantes, resolver solicitudes y recordar fechas importantes
Monitoreo y evaluacion:
e Supervisar participacion, aplicar encuestas de satisfaccién y generar
reportes para el equipo académico

Edfrencion
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Publica y Ciencia Politica

Departamento de Administracion
Universidad de Concepcion

Programa Académico

Induccion a la Plataforma

Introduccion a la Salud Pablica -
Modelo de redes integradas

Docente: Paula De Orue Rios

Planificacion y Control en

Atencion Primaria

Docente: Pablo Bérquez Padilla

Salud Publica

Estructura de la Atencion Primaria de Salud

Modelo de Salud Familiar y Comunitaria

Objetivos de Gestidn en la Atencién Primaria de Salud
Gestion y Convenios

Garantias Explicitas en Salud

Plan Comunal de Salud

Programacién en red metas sanitarias

indice de actividad en Salud Primaria

laaps

Gestion de la demanda Sistemas de Control (cuadro de
mando integral)

Duracion del modulo 10 Horas

Duracion del moédulo 10 Horas

Educacion
CONTINUA

Regulacion del empleo en la

Atencion Primaria de Salud

Docente: Erik Gonzalo Carrasco Jara

e (Carrera Funcionaria
e Derechos Funcionarios
e (Cese de Funciones

Duracion del moédulo 10 Horas

Edlucncion
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Departamento de Administracion
Publica y Ciencia Politica
Universidad de Concepcion

Programa Académico

Gestion de Personas en la

Atencion Primaria de Salud

Docente: Rodrigo Lépez Gallardo

Calidad en la Atencion Primaria
de Salud

Docente: Jaime Contreras Alvarez

Erleeeson
CONTINUA

Gestion Financiera en la Atencion

Primaria de Salud

Docente;: Maria Retamal Yévenes

La Gestidn de Personas en la Administracion del Estado
Gestion estratégica de personas

Gestidn del Desempefio

Desarrollo de personas (Plan Anual de Capacitacion)

Calidad y Excelencia

Calidad en Salud Publica

Modelo de acreditacion en Salud Primaria

Proceso de acreditacion y estandares de acreditacion

Duracion del modulo 10 Horas

Duracion del modulo 10 Horas

Participacion ciudadana enla

Atencion Primaria de Salud

Docente: Felipe Villa Sepulveda

Trabajo Integrativo

Docente: Angela Rioseco Rivera

e LaParticipacion Ciudadana

e Regulacién de la participacion en la Salud Primara
» Estrategias de participacion

e Buenas practicas en Salud Primaria

« Evaluacion que integra la materia vista en los diferentes
modulos de estudio

Duracion del moédulo 10 Horas

Duracién del modulo 10 Horas

» Administracion y gestion financiera (aspectos generales
de la definicion, marco de accion y utilidad/aplicabilidad en
el funcionamiento de las DAS)

e Tipos de financiamiento y analisis

 Per capita (andlisis, descripciéon y normativa)

e Programas (presupuesto y destinacién)

e Aporte municipal otros aportes

Duracion del modulo 10 Horas
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